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     ALFA TRAVEL      
    AGENTIE  DE TURISM, TICKETING, ASIGURARI

 Str. George Cosbuc nr. 9                          Tel./ fax : 0374018449/0374092319                                                                                      

 100039 Ploieşti - România                        Mobil : 0751-577-206; 0723-577-206

  Nr. Reg Com.: J29/ 1749/ 2009                e-mail:  officealfatravel@yahoo.com                                                                                                                                                  

  CUI: RO 26288501                                          web: www.alfa-travel.ro


Servicii incluse :
·  transport avion zbor charter Bucuresti – Heraklion si retur, compania TAROM;

·  6 nopti cazare si masa, conform ofertei;

·  transferuri aeroport – hotel – aeroport;

·  asistenta turistica.

Nu sunt incluse :
·  taxele de aeroport si catering: 95 Euro / persoana (taxele de aeroport sunt informative si pot suferi modificari daca acestea sunt impuse de compania aeriana);

·  asigurarea medicala de calatorie: aproximativ 20 lei / persoana pentru 5 zile (intre 18-60 ani);

·  excursiile optionale;

·   asigurarea storno (polita de asigurare se incheie odata cu contractul de comercializare a pachetelor de servicii turistice).

Pentru copiii sub 2 ani se va achita doar contravaloarea taxelor de aeroport.
EARLY BOOKING: reducere 11% din valoare pachet
· Inscriere si plata integrala pana la data mentionata la fiecare hotel in parte;

· Nu se aplica “Early Booking” la persoanele neplatitoare de cazare dar platitoare de avion si transfer (tarif copil/adult neplatitor de cazare, conform oferta 265/274 euro/persoana pentru sejururile de Paste si 137/146 pentru sejururile de 1 Mai.

· Reducerea de “Early Booking” se acorda din pretul de baza, fara taxe de aeroport si fara suplimente.
Hotel Aldemar Cretan Village - 4*
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Facilitati generale:

Categoria oficiala in Grecia: 4*

Facilitati unitate: restaurant principal, restaurant pe plaja, restaurant pentru copii, taverna, bar principal in holul hotelului, snack bar, baruri la piscina, club de noapte, piscine in aer liber (cu apa dulce), prosoape pentru plaja (cu plata unui depozit), Jacuzzi in aer liber, terenuri de tenis (lectii de tenis cu plata), tenis de masa, volei si fotbal pe plaja, camera TV si DVD, minigolf, programe de animatie, biliard (contra cost) , sporturi nautice, acces la centrul Royal Mare Thalasso SPA centre (cu plata), diving (contra cost), minimarket, magazin de bijuterii, magazin de suveniruri, spalatorie si uscatorie (contra cost), exchange, inchirieri masini, scutere si biciclete.


Facilitati camere: aer conditionat inclus, televizor, telefon, acces internet (contra cost), frigider, seif (contra cost ~15 EUR/saptamana), baie, uscator de par, cosmetice si accesorii baie, balcon sau veranda. Apartamentele sunt dotate cu chicineta.
· Preturile postate pe site sunt actualizate in permanenta dar nu constituie angajament contractual. 

· Preturile afisate in tabel nu includ taxele de aeroport

· Preturile afisate in sectiunea “Oferta Early Booking” includ discountul aferent

Oferta Early Booking - discount 6% pana la 30-03-2011 

	 
	Pret pentru o persoana pe sejur 

	 
	22 Apr 

	Single All Inclusive
Early Booking 6% 
	636 €

	Bungalow Garden View All Inclusive
Early Booking 6% 
	525 €

	Extra bed 
	445 €

	Copil intre 2 - 13 ani 
	249 €

	Copil 2 intre 2 - 13 ani 
	249 €

	Family Room All Inclusive
Early Booking 6% 
	588 €

	Extra bed 
	255 €

	Copil intre 2 - 13 ani 
	249 €

	Copil 2 intre 2 - 13 ani 
	249 €

	 
	Pret pentru o persoana pe sejur


Oferta Standard

	 
	Pret pentru o persoana pe sejur 

	 
	22 Apr 

	Single All Inclusive
Standard 
	677 €

	Bungalow Garden View All Inclusive
Standard 
	559 €

	Extra bed 
	473 €

	Copil intre 2 - 13 ani 
	265 €

	Copil 2 intre 2 - 13 ani 
	265 €

	Family Room All Inclusive
Standard 
	626 €

	Extra bed 
	271 €

	Copil intre 2 - 13 ani 
	265 €

	Copil 2 intre 2 - 13 ani 
	265 €

	 
	Pret pentru o persoana pe sejur


Hotel Aldemar Knossos Royal Village - 5*
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 Facilitati generale:

Categoria oficiala in Grecia: 5*

Facilitati unitate: restaurante, restaurant pentru copii, baruri, bar la piscina, club de noapte, piscine cu apa dulce, piscine cu apa sarata, piscine pentru copii, 1 piscina acoperita, tobogan cu apa, sezlonguri si umbrele, terenuri de tenis, tenis de masa, minigolf, camera de jocuri, camera TV si DVD, centru fitness, zona de shopping, echipa de animatie, miniclub pentru copii, loc de joaca pentru copii; alte servicii si activitati cu plata: acces la centrul Royal Mare Thalasso SPA centre, tenis nocturna si lectii de tenis, squash, billiard, sauna, centrul de sporturi nautice, exchange, taxi service, inchirieri masini, scutere si biciclete, coafor

Facilitati camere: aer conditionat, televizor, telefon, acces internet (contra cost) , minibar (la cerere, se achita la receptie), seif, uscator de par, balcon sau veranda.                                              [image: image4.png]



· Preturile postate pe site sunt actualizate in permanenta dar nu constituie angajament contractual. 

· Preturile afisate in tabel nu includ taxele de aeroport

· Preturile afisate in sectiunea “Oferta Early Booking” includ discountul aferent
Oferta Early Booking - discount 6% pana la 30-03-2011 

	 
	Pret pentru o persoana pe sejur 

	 
	22 Apr 

	Double Hb -gv
Early Booking 6% 
	491 €

	Extra bed 
	420 €

	Copil intre 2 - 13 ani 
	249 €

	Copil 2 intre 2 - 13 ani 
	249 €

	Single Hb- Gv
Early Booking 6% 
	491 €

	Family Room Half Board
Early Booking 6% 
	665 €

	Extra bed 
	255 €

	Copil intre 2 - 13 ani 
	249 €

	Copil 2 intre 2 - 13 ani 
	249 €

	 
	Pret pentru o persoana pe sejur 


Oferta Standard

	 
	Pret pentru o persoana pe sejur 

	 
	22 Apr 

	Double Hb -gv
Standard 
	522 €

	Extra bed 
	447 €

	Copil intre 2 - 13 ani 
	265 €

	Copil 2 intre 2 - 13 ani 
	265 €

	Single Hb- Gv
Standard 
	522 €

	Family Room Half Board
Standard 
	707 €

	Extra bed 
	271 €

	Copil intre 2 - 13 ani 
	265 €

	Copil 2 intre 2 - 13 ani 
	265 €

	 
	Pret pentru o persoana pe sejur


Hotel Aldemar Royal Mare Village - 5*

[image: image5.png]



Facilitati generale

Categoria oficiala in Grecia: 5* 
www.aldemarhotels.com

Facilitati unitate

restaurante, restaurant pentru copii, pizzeria, baruri, baruri la piscina, club de noapte, piscine cu apa dulce, o piscina pentru copii, o piscina acoperita incalzita, Jacuzzi in aer liber, sezlonguri si umbrele; sporturi si activitati gratuite : 4 terenuri de tenis, ping pong, minigolf, volei pe plaja, centru fitness (cu instructori), programe de animatie (1-2 zile pe saptamana), camera de jocuri, camera TV si DVD; sporturi si activitati cu plata: acces la centrul Royal Mare Thalasso SPA centre, tenis nocturna si lectii de tenis, squash, biliard, sauna, baie turceasca, centrul de sporturi nautice; alte servicii: exchange, taxi service, inchirieri masini, scutere si biciclete, zona de shopping, coafor. 

Facilitati camere

aer conditionat, televizor, telefon, acces internet (contra cost), minibar (la cerere, se achita la receptie), seif, uscator de par, balcon sau veranda.

 Oferta Early Booking - discount 6% pana la 30-03-2011 

	 
	Pret pentru o persoana pe sejur 

	 
	22 Apr 

	Double Bungalow G-v Hb
Early Booking 6% 
	525 €

	Extra bed 
	445 €

	Copil intre 2 - 11 ani 
	249 €

	Single Bungalow Vedere La Gradina Demipensiune
Early Booking 6% 
	525 €

	 
	Pret pentru o persoana pe sejur 


Oferta Standard

	 
	Pret pentru o persoana pe sejur 

	 
	22 Apr 

	Double Bungalow G-v Hb
Standard 
	559 €

	Extra bed 
	473 €

	Copil intre 2 - 11 ani 
	265 €

	Single Bungalow Vedere La Gradina Demipensiune
Standard 
	559 €

	 
	Pret pentru o persoana pe sejur



TERMEN LIMITA DE INSCRIERE: 4 saptamani inainte de data plecarii.

CONDITII DE ANULARE / PENALIZARI :
· 20% din preţul pachetului de servicii, dacă renunţarea se face in intervalul  de 29-20 zile calendaristice înainte de data plecării;

· 50% din preţul pachetului de servicii, dacă renunţarea se face in intervalul  de 19-10 zile calendaristice înainte de data plecării;

· 80% din preţul pachetului de servicii, dacă renunţarea se face în intervalul 9-4 zile înainte de data plecării;

· 100% din preţul pachetului de servicii, dacă renunţarea se face într-un interval mai mic sau egal cu 3 zile înaintea plecarii.

Conditii de inscriere/retragere:
· Documente necesare calatoriei: carte de indentitate sau pasaport valabil cel putin 6 luni de la data intoarcerii in tara.

·  Conform reglementarilor in vigoare, minorii trebuie sa indeplineasca urmatoarele conditii pentru a fi lasati sa iasa din tara:sa calatoreasca cu cel putin un adult insotitor;sa aiba asupra lor acordul ambilor parinti (sau al parintelui care nu-i insoteste) legalizat la notariat;adultul care-i insoteste, in cazul in care acesta nu este unul dintre parinti, trebuie sa aiba cazier judiciar pe care sa-l prezinte la frontiera.

Observatii:
· Clasificarea pe stele a hotelurilor este cea atribuita de oficialitatile de resort din Grecia. Ca atare, facilitatile comune si cele ale camerelor sunt conforme cu standardele locale 

· Descrierile hotelurilor cuprinse in acest material sunt valabile la data tiparirii ofertei; in consecinta, agentia nu poate fi facuta raspunzatoare pentru eventualele neconcordante in privinta facilitatilor hotelului sau ale camerei. Pentru acuratetea informatiei, va rugam verificati pagina de internet a hotelului ales 

· Distributia camerelor la hoteluri se face de catre receptiile acestora; problemele legate de amplasarea sau aspectul camerei se rezolva de catre turist direct la receptia hotelului, asistat de reprezentant

· Pentru anumite facilitati din hotel sau din camera, hotelierul poate solicita taxe suplimentare (minibar/frigider, seif, prosoape la plaja, aer conditionat etc.); in momentul sosirii la hotel solicitati receptionerului sa va informeze cu exactitate asupra lor 

· Agentia nu este raspunzatoare pentru modificarile orarului de zbor sau pentru intarzieri, acestea fiind in responsabilitatea companiei aeriene si a autoritatilor aeroportuare. Datorita faptului ca zborul este de tip charter, acesta nu se supune regulilor impuse curselor de linie

· In situatia de suprarezervare (overbooking) a unui hotel, determinata de activitatea hotelierilor, inainte sau dupa inceperea calatoriei, agentia este obligata sa ofere o alta varianta de hotel in aceeasi zona sau intr-o zona cat mai apropiata, la aceeasi categorie sau de o categorie superioara fara sa modifice pretul Agentia nu raspunde in cazul refuzului autoritatilor de la punctele de frontiera de a primi turistul pe teritoriul propriu sau de a-i permite sa paraseasca teritoriul propriu.

